
Adquirir los conocimientos necesarios para desempeñar las funciones propias del perfil de Community
Manager, utilizando las redes sociales, a partir del Plan de Marketing Digital definido.

Objetivos

Curso subvencionado al 100% por el SEPE dirigido a personas trabajadoras, por cuenta ajena o propia,
ocupadas en el sector de referencia, personas trabajadoras en situación de ERE, ERTE o afectadas por
Mecanismos RED, y personas inscritas como demandantes de empleo. Con este curso aprenderás los
conocimientos necesarios para desempeñar las funciones propias del perfil de Community Manager,
utilizando las redes sociales, a partir del Plan de Marketing Digital definido.

Información

Contenidos

1. Perfil del Community Manager
1.1. Qué es un Community Manager. El día
a día de un CM
1.2. El departamento de Social media:
perfiles, objetivos, recursos
  ...
2. Marketing & Comunicación 2.0
2.1. La Web 2.0 y Prosumidores 2.0. Qué
son los Social Media y Comunicación 2.0
2.2. La Marca 2.0 y la reputación online
  ...

3. Uso profesional de las redes sociales
3.1. Plataformas
3.2. El ecosistema de las Apps y el entorno
multidispositivo
  ...
4. Plan de Marketing Digital
4.1. Propuestas aplicadas a un Plan de
Marketing Digital
4.2. Resultados de un Plan de Marketing
Digital
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COMM006PO

Gestión de Comunidades Virtuales

Comercio y Marketing

Marketing y Relaciones Públicas

Teleformación

100 Horas
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Gestión de Comunidades Virtuales
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